
BE THE NEW STORY.





„First Store by Alexa“ 
– der Wettbewerb
Lebendig, bunt, unverwechselbar. So sieht das Ideal 
eines lebendigen Handelsplatzes aus. Große inter­
nationale Player stehen neben kleinen regionalen Uni­
katen. Etablierte Marken inszenieren sich neu. Inno­
vative Produkte und Konzepte bieten Abwechslung. 
Denn erfolgreicher Handel ist stetiger Wandel.

Die Vision von Sonae Sierra und Union Investment, 
den Betreibern des Alexa, ist genau das. Denn zu ei­
nem modernen Shoppingerlebnis gehören Vielfalt und 
Innovation, „Welcome, World“ ebenso wie „Go Local“. 

Das ist das Ziel des Wettbewerbs „First Store by  
Alexa“: Wir möchten Innovation fördern. Wir möcht­
en etablierte, nationale wie internationale Marken 
dazu inspirieren, sich neu zu inszenieren. Wir möchten 
Newcomern Impulse und Möglichkeiten geben, etwas 
zu wagen. Und das tun wir mit den besten Mitteln, die 
wir haben: eine Bühne mitten in Berlin, im erfolgre­
ichen Shopping Center Alexa am Alexanderplatz.

Mit „First Store“ bieten wir innovativen Geschäfts­
ideen eine Plattform für ihren ersten Shop in bester  
Infrastruktur, mit den besten Chancen. Ein Sprung­
brett für neue Ideen, eine Startrampe in den Markt – 
und vielleicht in die Expansion.

Wir sind gespannt auf all die überraschenden und 
einzigartigen Konzepte, die in irgendwelchen Köpfen 
oder Schubladen schlummern und das Potenzial  
haben, die Besucher des Alexa zu begeistern.  
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„Hier, im Herzen Berlins, werden 
Trends kreiert, trifft Kreativität auf 

Innovation. Newcomer und bestehende 
Marken finden eine exzellente 

Plattform, um Neues zu wagen und 
Konzepte zu testen.“

Volker Noack, Geschäftsführer 
Union Investment Real Estate



1Was ist First Store? 
Und wer kann daran
teilnehmen?

WETT
BEWERB

der



Store-Newcomer können 

ganz unterschiedliche 

Backgrounds haben. Deshalb 

gibt es zwei Kategorien:  

Best Newcomer und  

Best Brand.



First Store by Alexa” ist ein 
Wettbewerb für innovative 
Geschäftsideen. Dieses 
Retail-Casting wurde 

entwickelt für Start-ups und 
etablierte Marken, für Hersteller, 
Produzenten und Online-Shops, 
die den stationären Einzelhandel 
mit neuen Konzepten bereichern 
möchten. Sind Sie ein großes 
Unternehmen, ein kleines Team 
oder eine One-Man-Show? Egal. 
Entscheidend für die Teilnahme 
ist: Ihr neuer Store wäre eine 
Premiere am deutschen Markt. repräsentativen Laden im Erdge­

schoss. Robert Schimke, einer der 
Gründer von Hutstyler: „Als wir 
hörten, dass dieser Store frei wurde 
– direkt neben einem der größten 
Media Märkte Deutschlands – 
haben wir nicht lange überlegt. 
Besser geht’s fast nicht, da hatten 
wir super Glück. Die Lage ist das 
A und O … und nun wollen wir 
expandieren.“ 
„Hut ab!“, die ganze Geschichte 
dieser Erfolgsstory, ist nachzulesen 
im Alexa Fashion Magazin No. 1, 
H/W 2015, auf Seite 18/19. 
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EIN INNOVATIVES 
RETAIL-CASTING

 

1 Best Newcomer
In die Kategorie Best 
Newcomer gehören 
junge Unternehmen, 
die ihren ersten eige­
nen Store in einer 

1a-Lage eröffnen wollen. Ihre 
stationäre Handelserfahrung hat 
maximal lokalen Charakter, Ihre 
Marke ist noch nicht etabliert. 

Zum Zeitpunkt der Teilnahme am 
Wettbewerb sind Sie mit dem ein­
gereichten Konzept seit maximal 
zwei Jahren am Markt. Kleine 
Geschäfte in Hinterhöfen, Rand- 
oder Nebenlagen gelten im Sinne 
des „FirstStore“-Wettbewerbs als 
Newcomer.

Hutstyler – die Story eines 
Newcomers
Vom kleinen Kiosk zum ang­
esagten Store in prominenter 
Eck-Lage: Das Berliner Label Hut­
styler startete im Alexa mit ein 
paar Hüten und bezog zwei Jahre 
später – mit einer Kollektion von 
300 bis 400 Modellen – einen 

der Wettbewerb



IMMER MEHR MARKEN 
INSZENIEREN SICH 
AM POINT OF SALE. 
DIE KRÖNUNG: 
CONTENT-MARKETING 
& STORY-TELLING IM 
EIGENEN STORE.

2 First Store - Best Brand
Die Kategorie Best 
Brand ist offen für eta­
blierte Unternehmen, 
die ihre Produkte bisher 

nur über andere Händler oder in 
Online-Shops vertreiben, oder ein 
ganz neues Produkt oder Konzept 
auf den Markt bringen möcht­
en. Voraussetzung: Deutschland­
weit existiert noch kein Store mit 
dem im Wettbewerb eingereichten 
Konzept.

Online geht Offline –
ein Beispiel für Best Brand 
Im Alexa eröffnete Anfang 2016 
die erste Mister-Spex-Filiale mit 
Brillen „zum Anfassen“ (Foto 
oben). Europas größter On­
line-Optiker verknüpft so sein 
E-Commerce-Konzept mit den 
Vorteilen des stationären Einzel­

handels. „Wenn wir über das Mod­
ell des Multichannel sprechen, geht 
es nicht nur um Händler, die ihren 
lokalen Auftritt durch ein Online-
Angebot bereichern. Oft sind es 
erfolgreiche Online-Unternehmen, 
die auf die Möglichkeiten in sta­
tionären Shops nicht verzichten 
möchten. Hierfür bieten moderne, 
erfolgreiche Center wie das Alexa 
optimale Bedingungen“, so Alexas 
Center Manager Oliver Hanna. 

der Wettbewerb
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*Geschäftskonzepte aus den Branchen Gastronomie, Banken/Versicherungen, 

Religion, Erotik, Politik und Glücksspiel sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

Das B2B Alexa Magazin zum 
Download und viele weitere Infor­
mationen über die spannende
You can download the B2B Alexa 
magazine and find much more 
information about Alexa’s exciting 
world at:
www.alexab2b.com

START-UPS

HERSTELLER & PRODUZENTEN

ONLINER

ETABLIERTE MARKEN

AGENTUREN

WER KANN TEILNEHMEN?*
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Jens Horeis, Head of Property Management, 
Sierra Germany

„Wir wünschen uns Wettbewerber, die 
mit viel Engagement ihre persönlichen 
Ideale in Form von neuen Geschäfts­
ideen im Alexa präsentieren möchten. 
Wir wollen keine Einschränkung von 
innovativen Ideen und bringen allem 

Neuen die größte Offenheit entgegen.“



2Was ist der Gewinn?

PREIS
der



Ein Start mit den besten 

Chancen: der erste Store,  

sechs Monate in einem der 

erfolgreichsten Shopping-

Center Europas. Alexa, 

Alexanderplatz, Berlin. 

Where Else!



Haupteingang
main entrance
Alexanderplatz

Erdgeschoss
Ground �oor

Best Brand
Best Newcomer
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„First Store by Alexa“ ist ein 
außergewöhnlicher Handelswett­
bewerb. Er verlangt außer­
gewöhnliche Ideen und prämiert 
das beste Konzept jeder Kategorie 
mit einem außergewöhnlichen Pre­
is: der erste Store, sechs Monate 
mietfrei im Alexa, am Alexander­
platz, Berlin. 

Der Preis: 6 Monate mietfrei
Beide Gewinner erhalten einen 
Mietvertrag für einen Store im 
Erdgeschoss des Alexa (Best Brand: 
max. 233 m²; Best Newcomer: 
max. 74 m²). Die Shops werden am 
15.10.2017 übergeben. Die Gewin­
ner bezahlen während der sechs 
Monate lediglich eine monatliche 
Neben- und Betriebskostenpaus­
chale. Details zum Mietvertrag fin­

den sich in den Teilnahme­
bedingungen auf 
www.firststorealexa.com

Der Wert: unbezahlbar
Die Gewinner erhalten so die 
Chance, ihr Business in einer der 
frequentiertesten Shoppingmalls 
Europas zu starten: Sie können 
sich einer breiten Öffentlichkeit 

präsentieren, in bester Infrastruk­
tur, mit voller Unterstützung durch 
ein ambitioniertes Center- 
Management. Ein Test für Ihre 

Geschäftsidee unter realen Markt­
bedingungen und optimalen 
Voraussetzungen. Mit minimalem 
Risiko, aber maximaler multime­
dialer Aufmerksamkeit – schon in 
der Bewerbungsphase. Und: Sie ha­
ben damit einen Fuß in der Tür zu 
einer der begehrtesten deutschen 
Handelsflächen. Nach sechs Mon­
aten kann bei beidseitigem Inter­
esse ein mehrjähriger Mietvertrag 
zu regulären Konditionen verhan­
delt werden. 

Kleine Start-ups, große Unter­
stützung
Damit auch kleine Start-ups mit 
geringem Startkapital die größtmögli­
chen Chancen haben, erhält der Ge­
winner der Kategorie Best Newcomer 
weitere Unterstützung: Das Alexa 

übernimmt mit 
einem Fixbetrag 
die Kosten für 
Storedesign und 
Ladenausbau 
und bietet Mar­
keting-Support 
für den Store-
Launch im Al­
exa.

WENN SCHON DIE BE-
WERBUNG ZUR ERSTEN 

KAMPAGNE WIRD ...

der Preis



HOTSPOT ALEXA  

Spannende Zahlen & Fakten über das Shopping-Center am Alexanderplatz
Mehr Infos: www.alexab2b.com  

Center der Stars
Live-Acts und Events mit Weltstars wie Rihanna, 
Leona Lewis, 50 Cent oder  
Ed Sheeran locken regelmäßig Tausende 

Besucher ins Alexa.

David Beckham  
betritt das Alexa

der Preis



Berlin ist der Touristenmagnet Deutschlands und gehört zu den drei beliebtesten 
Reisezielen Europas (mit London und Paris).

UND NOCH MAL TOP 3: Berlin liegt auf Platz 3 der „Youthful Cities 2015“ – 
direkt hinter New York und London. Dieser Index bemisst die Attraktivität von 

Städten für Menschen unter 30 Jahren.

Ihre neuen Nachbarn: 
Media Markt, H&M, Calvin Klein, Liebeskind  
& 180 weitere Stores, Restaurants und Freizeit- 
attraktionen wie das Strike Lanes Bowling.

INTERNATIONAL
Mehr als 35% der Alexa-Besucher sind Touristen.

300.000
POTENTIELLE KUNDEN 

Menschen besuchen den Alexanderplatz 
täglich. Der Platz ist der größte 
Verkehrsknotenpunkt Berlins.
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Das Alexa ist eine der erfolgreichs­
ten Shoppingmalls Europas.

16MIO. KUNDEN 
BESUCHEN 
DAS ALEXA 
PRO JAHR



Markus Heckhausen, 
Gründer und Geschäftsführer  

der Kultmarke Ampelmann

„Der Preis ist ein einzigartiger Startschuss 
für den ersten eigenen Laden. Ich habe 

2001 in Berlin Mitte meinen ersten  
AMPELMANN Shop eröffnet, und das 
war eine unglaubliche Erfahrung. Aber 

nicht nur für die Gewinner lohnt sich das 
Mitmachen. First Store hat das Potenzial, 
eine breitenwirksame Plattform zu werden 
und ist auch für die Shoppingmetropole 

Berlin eine nachhaltige Maßnahme.“
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ABLAUF
der

Was, wann, wo?3



1 - VORAUSWAHL

Informieren und registrieren Sie sich auf der Plattform www.firststo­
realexa.com. 
Laden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen und Konzeptpräsentation auf 
der Website hoch. 
Die Bewerbungsfrist läuft bis 30.11.2016.

Nach Bewerbungsschluss wählt eine siebenköpfige Fachjury unter 
Ausschluss der Öffentlichkeit in den Kategorien Best Newcomer 
und Best Brand je drei Finalisten.

Die Jury beurteilt die Bewerbungen nach drei wesentlichen Kriterien:
■ Innovationsgrad des Konzeptes
■ Wirtschaftliche Nachhaltigkeit 
des Konzepts
■ Qualität der Bewerbung

Nach der Entscheidung der Jury 
werden die Top 3 der beiden Kat­
egorien benachrichtigt und öffen­
tlich bekanntgegeben.

WIE LÄUFT DAS CASTING AB? 

Das Retail-Casting für „First Store“ erfolgt über einen dreistufigen 
Auswahlprozess.



2 - PUBLIC VOTE

Im Februar 2017 werden die 
Konzepte der sechs Finalisten im 
Alexa und auf digitalen Plattfor­
men der Öffentlichkeit präsenti­
ert. Besucher des Alexa und User 
der Online-Medien können die 
Konzepte nach folgenden drei 
Kriterien bewerten: 
■ �Möchte ich dieses Konzept als 

Store im Alexa haben? 
■ Wie innovativ finde ich das 
Konzept?
■ �Hat das Konzept aus meiner Sicht 

das Potenzial, sich am Markt/im 
Alexa zu etablieren?
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der Ablauf

3 - FINALE

Nach Abschluss des Public Voting 
tritt die Fachjury ein zweites Mal 
zusammen. Sie bewertet die Final­
isten nach denselben Kriterien wie 
beim Public Voting. 

Die Bewertungen der Öffentli­
chkeit und der Jury werden mit 
jeweils 50% gewichtet. Aus den 
Ergebnissen dieser beiden Abstim­
mungen werden die zwei finalen 
Gewinner ermittelt.





BEWERBUNGSSTART
30. JUNI 2016

BEWERBUNGSSCHLUSS
30. NOVEMBER 2016

1. JURY-SITZUNG UND BEKANNTGABE DER SECHS FINALISTEN
JANUAR 2017	

PUBLIC VOTING IM ALEXA
FEBRUAR 2017	

2. JURY-SITZUNG MIT PRÄSENTATIONEN DER SECHS FINALISTEN
FEBRUAR 2017	

BEKANNTGABE DER GEWINNER
31. MÄRZ 2017					  

DESIGN UND PLANUNG LADENAUSBAU
APRIL – AUGUST 2017				 

STOREÜBERGABE UND LADENAUSBAU
15. OKTOBER 2017				  

STORE-ERÖFFNUNG IM RAHMEN DES 10. GEBURTSTAGS DES ALEXA
29. OKTOBER & 11. NOVEMBER 2017	
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der Ablauf



„Wir sind Partner von „First Store“, weil 
wir uns eine Welt ohne den stationären 
Handel nicht vorstellen wollen, wir 

aber auch sehen, dass er sich verändert 
und verändern muss. Auf welche Ideen 

darf der Konsument künftig hoffen? 
Eine Frage, auf die uns der Wettbewerb 

hoffentlich viele unterschiedliche  
Antworten geben wird.“

Susanne Risch, Geschäftsführerin der brand eins  
Wissen GmbH & Co. KG
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4
BEWERBUNG

die
Schritt für Schritt



DIE BEWERBUNGS-PLATTFORM

Die universelle Plattform des Wettbewerbs. Hier können die Teilnehmer
■ sich umfassend und immer aktuell informieren 
■ sich regestrieren und die entsprechenden Unterlagen downloaden
■ die geforderten Bewerbungsunterlagen hochladen.

First Store by Alexa – die Website 
www.firststorealexa.com



die Bewerbung
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Download
Einfach das Formular auf  
www.firststorealexa.com ausfüllen und die 
Unterlagen anfordern. Sie erhalten eine 
Bestätigungs- Mail an die von Ihnen 
angegebene E-Mail-Adresse, mit einem Link 
zum Downloadbereich.

Bewerbung erstellen
Füllen sie mithilfe der Bewerbungs-
Informationen  
die Unterlagen aus.

Upload
Stellen Sie alle Dokumente in einem Ordner 
zusammen und erstellen Sie daraus eine .
zip-Datei. Laden Sie die .zip-Datei im 
Uploadbereich hoch.  
Viel Erfolg bei der Teilnahme!

3 KLEINE SCHRITTE FÜR SIE … 



„Wir hätten sehr gerne selbst an  
„First Store“ teilgenommen und sind  
etwas traurig, dass dieser Wettbewerb 
so kurz nach unserer Eröffnung ins  

Leben gerufen wurde. Aber wir freuen 
uns natürlich besonders, dass unser 

Start im Alexa so erfolgreich ist und wir 
nun Teil der Jury sein dürfen.“

Jens Peter Klatt, Head of Multichannel,  
Mister Spex

05



5JURYdie
Die Köpfe



Volker Noack, 
Geschäftsführer 
Union Investment 
Real Estate

Susanne Risch, 
Geschäftsführerin der 
brand eins Wissen 
GmbH & Co. KG

Oliver Hanna, Center 
Manager seit der ersten 
Stunde im Alexa

Dr. Kai Hudetz, 
Geschäftsführer  
des Instituts für 
Handelsforschung 

Jens Peter Klatt, Head of 
Multichannel Mister Spex, 
seit 2016 mit dem ersten 
Offline-Store im Alexa

Mitglied des Management 
Queens Center, New York
(Alexa Partner Mall) 

Markus Heckhausen, 
Gründer und Geschäfts-
führer der Berliner 
Kultmarke Ampelmann, 
seit 2016 Mieter im 

Alexa 



Die Fachjury – 
Kompetenz und vielfältige Erfahrung
Verantwortlich für die Auswahl der vielversprechendsten 
Store-Konzepte ist ein siebenköpfiges Fachgremium, das 
Kompetenz und Erfahrung aus verschiedensten Bereichen 
bündelt. Ehemalige Newcomer treffen auf Retail-Riesen, 
Branchenkenner auf Trendforscher.

Tausende Besucher und Kunden gehen täglich im Alexa ein und 
aus. Sie flanieren durch die Läden, die ihnen am besten gefallen. 
Sie kaufen dort, wo sie die besten Produkte finden. Wer könnte 
besser beurteilen, welches Geschäftskonzept im Alexa Erfolg ha­
ben könnte, welcher Shop gut passen würde? Deshalb haben die 
öffentlichen Bewertungen bei „First Store by Alexa“ am Ende 
ebenso viel Gewicht wie das finale Urteil der Fachjury. 

Public Voting

die Jury
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„Wenn man inspirieren und echte 
Innovation fördern möchte, sollte man 
in Vorleistung treten. Die Initiatoren 

haben gute Elemente miteinander 
kombiniert und so für den Handel 

eine tolle Präsentations-Plattform ins 
Leben gerufen – mal ganz abgesehen 

vom exklusiven Gewinn.“
Dr. Kai Hudetz, 

Geschäftsführer Institut für Handelsforschung
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6
INITIATOREN

die
Wer steckt hinter 
„First Store”?



Union Investment ist einer der führenden Immobilien-Investment-Man­
ager in Europa. Unser Lösungsangebot umfasst Offene Immobilien-Pub­
likumsfonds und -Spezialfonds sowie Service- und Bündelungsmandate 
mit einem Volumen von aktuell über 31 Milliarden Euro.
Union Investment steht seit über 50 Jahren für vorausschauende Immo­
bilien-Investments. Unseren Anlegern stellen wir eine stabile und gleich­
ermaßen effektive Plattform zur Verfügung, die eine hohe Leistungskraft 
im Immobilienankauf mit einem wertorientierten Asset-Manage­
ment-Ansatz verbindet. Unser breit über 24 Ländermärkte und fünf Kon­
tinente diversifiziertes Immobilienportfolio besteht aus über 320 Objek­
ten in den Segmenten Büro, Hotel, Einzelhandel und Logistik. Mit einem 
Transaktionsvolumen von 5  Milliarden Euro gehörte Union Investment 
auch 2015 wieder zu den aktivsten europäischen Investmentakteuren. 
Unser in Europa breit gestreutes Einzelhandelsportfolio mit einem Volu­
men von rund 7,5 Milliarden Euro umfasst aktuell 46 Bestandsobjekte, 
darunter das ALEXA in Berlin, das CityQuartier Fünf Höfe in München 
und das Palladium in Prag.

Sonae Sierra ist ein internationales Immobilienunternehmen mit Nieder­
lassungen in 13 Ländern, das sich auf Investoren aus dem Bereich Einzel­
handelsimmobilien und deren Bedürfnisse spezialisiert hat. Das Unter­
nehmen entwickelt und investiert in nachhaltige Einzelhandelsimmobilien 
und bietet Serviceleistungen in den Bereichen Investment, Entwicklung 
und Property-Management.
Sonae Sierra ist Eigentümer von 44 Einkaufszentren mit einem Verkehr­
swert von 6 Milliarden Euro. Das Unternehmen ist zudem für das Man­
agement und/oder die Vermietung von 85 Einkaufszentren mit insgesamt 
2,3 Millionen m2 vermietbarer Gesamtfläche (GLA) und etwa 9.000 Mi­
etern zuständig.

21Media ist eine Marketing- und Werbeagentur, die sich auf Handels­
immobilien spezialisiert hat. Die in Oberhausen gegründete Agentur hat 
hierin seit mehr als 20 Jahren Erfahrung – von der Positionierung über 
Kampagnenkonzeption bis zur Umsetzung und insbesondere bei der 
Unterstützung der Betreiber und Eigentümer in der Vermarktung ihrer 
Immobilien sowie deren Markenbildung. 21Media wurde mehrfach mit 
dem ICSC Award  ausgezeichnet.

www.21m.de



die Initiatoren

Seit Eröffnung im September 2007 ist das Alexa am Alexanderplatz mit 
rund 185 Shops auf einer Gesamtmietfläche von 56.559 m2 (GLA) zum 
Publikumsmagneten im historischen Zentrum Berlins avanciert. Seinen 
Namen verdankt das Einkaufs- und Freizeitcenter der zentralen Lage di­
rekt am Alexanderplatz in Berlin-Mitte. 
Von montags bis samstags bietet das Alexa seinen Besuchern von 10 bis 
21 Uhr eine Vielzahl an Shopping- und Freizeitmöglichkeiten. Eigentümer 
sind die Union Investment Real Estate GmbH (91 %) und Sonae Sierra, 
Portugal (9 %). Das Center-Management und die Vermietung liegen in 
den Händen der Sonae Sierra (Sierra Management Germany GmbH).





Warum eignet sich das Alexa ideal 
für die Ausrichtung des Wettbe-
werbs „First Store“?
Berlin mit seiner offenen, pulsie­
renden Art spielt für Unternehmen 
mit innovativen Produkten oder 
Labels bei der Standortwahl eine 
überragende Rolle. Und wenn 
dann noch eines der erfolgreichs­
ten Shopping-Center Deutsch­
lands an einem historischen und 
weltoffenen Platz wie dem 
Alexanderplatz seine Heimat hat, 
sind dies schlagkräftige Argumen­
te für die Ausrichtung dieses be­
sonderen Wettbewerbs. Das Alexa 
stand von Beginn an für „anders“, 
„innovativ“ und „erfolgreich“. Diese 
Tradition setzen wir fort. 
Jens Horeis, General Manager bei 
Sonae Sierra

Was ist die große Chance für ei-
nen Newcomer im Alexa?
Der Weg von einem Geschäft 

im Hinterhof oder einem On­
line-Shop in den stationären Ein­

zelhandel ist sicherlich steinig und 
für viele Retailer auch steil. Ein 
großes, etabliertes und hochfre­
quentiertes Shopping-Center kann 
da eine große Starthilfe sein.
Fabian Hellbusch, Leiter Marketing 
der Union Investment Real Estate 
GmbH
 

Was ist das Spannende an „First 
Store“? 
Der Preis. Das Alexa ist ein extrem 
erfolgreiches Center mit einer in 
Deutschland einmaligen Besucher­
struktur: Jeder dritte Kunde ist 

Tourist – und die sind in Shop­
pinglaune und entdecken gerne 
Neues. Hier den ersten Store zu er­
öffnen ist für ein neues Business ein 
hervorragender Start. Außerdem ist 
der Wettbewerb selbst  eine erst­
klassige Plattform für Newcomer: 
Schon das Mitmachen kann sich 
lohnen, denn viele Player in der 
Branche werden die Bewerber wahr­
nehmen. Und nicht zuletzt könnten 
etablierte Marken den Wettbewerb 
zum Anlass nehmen, neue Konzep­
te, die vielleicht seit langem auf ihre 
Realisierungs-Chance warten, ein­
mal auf unkonventionelle Weise ei­
nem Markttest zu unterziehen. 
Sebastian Guth, Geschäftsführer 
21Media 

3 KÖPFE – 3 FRAGEN – 3 ANTWORTEN
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die Initiatoren
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7
WETTBEWERBSBÜRO

das
Kontakt.  
Häufig gestellte Fragen.



Sie haben noch Fragen? Wir haben die Antworten. Das Wettbewerbsbüro von 
„First Store“ ist der Ansprechpartner für Ihre Anliegen. Rufen Sie an oder mailen 
Sie uns – unser Team hilft Ihnen gerne weiter.

IHR DIREKTER KONTAKT

E-Mail
office@firststorealexa.com

Tel.
+49 208 458 579 36

Teilnahmebedingungen 
und weitere Informationen unter 

www.firststorealexa.com 

the Compition Office



HÄUFIG GESTELLTE FRAGEN
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Wenn ich gewinne, wo wird mein Geschäft im Alexa eröffnet?
Die beiden Stores befinden sich im Erdgeschoss des Alexa. Die genaue 
Lage finden Sie auf dem Ausschnitt des Mall-Plans in Kapitel 2 – der 

Preis. Die Größe des Stores für den Gewinner der Kategorie Best 
Brand beträgt max. 233 m², die der Kategorie Best Newcomer 

max. 74 m².

Wir sind absolute Newcomer und hätten als Sieger 
nicht das nötige Budget für den Ladenausbau. 
Was können wir tun?
Da genau dies für Start-ups ohne Startkapital eine hohe 

Hürde sein kann, erhält der Gewinner der Kategorie Best 
Newcomer zusätzlich einen Fixbetrag für den Ladenausbau. 

Durch die Initatoren des Wettbewerbs wird der Newcomer 
in den Bereichen Store-Design und Marketing zusätzlich unter­

stützt.

Wird meine Teilnahme am Wettbewerb öffentlich gemacht?
Jeder Bewerber kann festlegen, ob seine Teilnahme am „First Store“-
Wettbewerb in der ersten Bewertungsrunde geheim gehalten werden 
soll. Alle Bewerber akzeptieren mit ihrer Teilnahme jedoch ausdrücklich 
die Veröffentlichung ihrer Konzeptbeschreibung inklusive eingereichter 
Fotos und Visualisierungen, falls sie die zweite Bewertungsrunde erre­
ichen (Public Voting). 



Wer sitzt in der Jury von First Store?
Die Jury besteht aus sieben Experten mit verschiedensten Kompetenzen: 
ein Vertreter des Alexa-Eigentümers Union Investment, Branchenkenner, 
erfolgreiche ehemalige Newcomer und Trendforscher. Alle Jurymitglieder 
sind unter Kapitel 5 – die Jury – namentlich genannt. 

Wie funktioniert das Public Voting?
Die Konzepte der sechs Finalisten werden im Februar 2017 im Alexa und 
auf den digitalen Plattformen des Wettbewerbs präsentiert. Kunden und 
User können jeden Finalisten in jeweils drei Kriterien bewerten. Die rele­
vanten Kriterien finden Sie in Kapitel 3 – der Ablauf. 

Wie wird das Votum der Öffentlichkeit in der finalen Entscheidung 
gewichtet?
Nach dem Public Voting tritt die Jury ein zweites Mal zusammen und 
bewertet die Finalisten nach denselben Kriterien. Das Votum der Öffen­
tlichkeit und das der Jury wird gleich gewichtet.

Wann beginnt die Stufe 2 des Castings?
Im Januar 2017 werden die von der Jury gewählten sechs Finalisten – 
jeweils drei aus der Kategorie Best Brand und Best Newcomer – öffen­
tlich bekanntgegeben. Die Stufe 2 des Castings beginnt im Februar mit 
der öffentlichen Präsentation der Konzepte zum Public Voting.
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